
Développer son entreprise
Grâce aux Réseaux Sociaux



27 Heures

Développer son entreprise
grâce aux réseaux sociaux

Réf : RS001

Pré-requis : Être en capacité de s'exprimer à l'écrit comme à l'oral en Français

ou Anglais

Disposer d'un ordinateur, d'une connexion internet

Savoir utiliser un navigateur interne et un smartphone

Savoir utiliser les réseaux

sociaux pour développer sa

visibilité

Créer une communauté

Objectifs : Utiliser les réseaux sociaux pour

accroitre sa clientèle

Fidéliser sa clientèle

1- Mission Vision et objectifs de l'entreprise:
• Mission Vision et Valeurs
• Définition des objectifs Marketing et Commercial de l’entreprise

2- Votre Client cible:
• Définition du « client de coeur » de la clientèle cible
• A qui souhaitez-vous vous adresser?
• Définir les besoins, les problèmes auxquel vous souhaitez apporter
une solution

3- Votre offre:
• Déterminer/redéfinir son Offre
• Déterminer les bénéfices clients de l’offre
• Adéquation des besoins du client et de la solution proposée
• Quelle est l’expérience client souhaitée?

4- Votre Ligne éditoriale:
• Chercher son unicité pour la communiquer
• Déterminer le ton, les messages à utiliser

 5- Fonctionnement des Réseaux Sociaux:

Pour Facebook, LinkedIn & Instagram
Fonctionnement général
Construction de la page

 6- Organisation, Programmation, Création de contenu:
Les Algorithmes: Critères, Best Practices, Visibilité
Contenu: qualité du contenu, apport de valeur
Idées de contenu

 7- Création graphique:
Création Visuels avec Canva
Création Vidéos, Lives, Story, & Reels
Story Telling

 8- Promotion, Modération:
Promouvoir vos réseaux sociaux en physique
Comment Animer et Modérer votre communauté

Contact :

Julie FEDIDA
06 52 12 79 26
formations.digideale@gmail.com

Accompagnement personnalisé

Les + de la formation :
OPCO
Personnel
Pôle Emploi
Région

Financements :

Modalités :

E-learning
Présentiel possible 150km autour de Bar-le-Duc

CPF: 3.000€
Intra : à partir de 750 € HT / jour

2.500€


